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WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO

Kielce, dnia 1 lipca 2022 r. Podpisany przez
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Poz. 2405

UCHWALA NR LVII/377/2022
RADY GMINY TUCZEPY

z dnia 23 czerwca 2022 r.

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity:
Dz. U. z2020r., poz. 713 ze zm.) oraz art.. 19 ust. 3 — 6 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 1, poz. 2028) po
pozytywnym zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow, Rada Gminy Tuczepy uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow”, w brzmieniu stanowigcym
zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwala nr X/84/2019 Rady Gminy w Tucze¢pach z dnia 30 maja 2019 r. w sprawie
»Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Tuczepy”

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Tuczepy.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.

Przewodniczaca Rady Gminy
Tuczepy

mgr Klaudia Palka
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Zatacznik do uchwaty Nr LVII/377/2022
Rady Gminy Tuczepy

z dnia 23 czerwca 2022 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujacy na terenie gminy Tuczepy

Rozdzial 1.
Przepisy ogo6lne

§1.

1. Niniejszy regulamin dotyczy zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania $ciekow na
terenie Gminy Tuczepy.

§2.

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie, rozumie si¢ przez to ustawg z 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ 1izbiorowym odprowadzaniu $ciekow. Pozostale pojecia uzyte
w regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
Podrozdzial 1
Prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego

§3.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow ma
obowiazek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych do realizacji
dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ciSnieniem oraz dostaw wody i odprowadzania
sciekbw w sposob ciagly 1iniezawodny, atakze zapewni¢ nalezyta jako$¢ dostarczanej wody
i odprowadzanych $ciekow;

2) dostarcza¢ odbiorcy ushlug wode zsieci wodociggowej na podstawie pisemnej umowy, o tresci
ustalonej wedlug zasad okreslonych przepisami obowiazujacego prawa, w szczegélno$ci ustawa
i niniejszym regulaminem;

3) odbiera¢ od odbiorcy ustug $cieki na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej wedtug zasad
okreslonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegolnosci ustawa i niniejszym regulaminem;

4) wydawaé warunki techniczne niezbedne do podlaczenia do sieci bedacej w eksploatacji
przedsigbiorstwa oraz uzgodni¢ przedtozong przez inwestora dokumentacje techniczna;

5) instalowac¢ i1 utrzymywac (na swoéj koszt) u odbiorcy ustug wodomierz gtownys;
6) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody;

7) prowadzi¢ regularna kontrole ilosci ijakosci odprowadzanych $ciekow bytowych i $ciekow
przemystowych oraz przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

§4.
W zakresie dostarczania wody i odbioru sciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo:

1) wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego odbiorcy ustug w celach okreslonych
w art. 7 ustawy;
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2) przeprowadzania kontroli prawidlowosci realizacji robdt zgodnie z warunkami przytaczania do sieci;
3) przeprowadzania kontroli technicznego stanu przylacza w czasie jego uzytkowania;
4) wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przylacza przedstawienia przez inwestora dokumentow

stwierdzajacych wykonanie nowego obiektu zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego.

§ 5.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na podstawie zawartej umowy o zaopatrzenie w wodg,
zapewni:

1) dostawe wody pod odpowiednim cisnieniem, nie nizszym niz 0,05 MPa inie wyzszym niz 0,6 Mpa
mierzonym na zaworze gtownym;

2) dostawe wody o normatywnej jakosci odpowiadajacej jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ustawy;

3) dostawe wody o parametrach nie przekraczajacych warto§ci wymienionych w tabeli:

Wskaznik jakosci wody Jednostka Najwyzsze dopuszczenie stezenie, warto$¢ wskaznika
Barwa mg/I Pt Nie wiecej niz 13
Metnosé NTU Nie wigcej niz 0,9
pH - 6,5-9,5
Przewodnos$¢ wlasciwa w 25°C uS/cm 2400

4) dostawe wody w ilo$ci nie mniejszej niz 1,5 m3/h;

5) odbidr sciekow w sposob ciagly, o stanie iskladzie zgodnym z przepisami art. 9-11 ustawy, wilo$ci
nie mniejszej niz 1,5 m*h. Umowa okres$la rodzaj $ciekéw odprowadzonych przez Odbiorce ustug oraz
dopuszczalny poziom zanieczyszczen tych sciekow.

§ 6.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne prowadzi regularng wewnetrzng kontrole jakoSci
dostarczonej wody oraz jako$ci odprowadzonych $ciekow bytowych.

2. Przedsicbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia prawidlowa eksploatacje urzadzen
wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych, wtym dokonuje na wilasny koszt niezbednych napraw. 3.
Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia niezawodne dziatanie przylaczy wodociaggowych
i kanalizacyjnych, oile znajduja si¢ wjego posiadaniu na podstawie tytulu prawnego(wlasnos¢, prawa
obligatoryjne).

4. Jezeli w trakcie eksploatacji przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego w posiadaniu
Odbiorcy ustug, powstanie istotne obnizenie poziomu ushig $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne, Odbiorca ustug jest zobowigzany do niezwlocznego usuni¢cia przyczyn
zagrozenia.

5. W przypadku, gdy Odbiorca ustug nie usunie zagrozenia, o ktorym mowa w ust. 3, pomimo wezwania ze
strony Przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajgce
do usuniecia zagrozenia, wigcznie z wytgczeniem dostawy wody lub odbioru $ciekow.

Podrozdzial 2
Prawa i obowiazki odbiorcy ushug

§7.
Odbiorca ustlug ma obowigzek:

1) zapewni¢ na wiasny koszt realizacj¢ budowy przytacza do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz
studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtownego i urzadzenia
pomiarowego;
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2) korzysta¢  zinstalacji wodociggowej w sposéb uniemozliwiajacy wystepowanie  zaktocen
w funkcjonowaniu sieci, a w szczegdlnosci eliminowa¢ mozliwosci wystapienia skazenia wody w sieci;

3) korzysta¢  zinstalacji  kanalizacyjnej w sposdéb uniemozliwiajacy wystgpowanie zaklocen
w funkcjonowaniu sieci oraz nie wprowadza¢ do wurzadzen kanalizacyjnych odpadow i substancji
wskazanych w art. 9 ust. 2 ustawy, a w przypadku dostarczania $ciekow przemystowych spelia¢ warunki
wskazane w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ustawy;

4) umozliwia¢ realizacje uprawnien przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, o ktérych mowa
w art. 7 ustawy.

§8.
Odbiorca ustug ma prawo do:
1) odbierania wody o odpowiednim cisnieniu i jakoSci;
2) nieprzerwanego odprowadzania $ciekow;

3) bezptatnego korzystania z zastepczych punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody,
wskazanych w rozdziale §;

4) zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu reklamacji, o ktorych mowa w rozdziale 9.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§9.

1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy miedzy
przedsiecbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug, ktéra powinna by¢ zawarta w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego.

2. Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastepuje po ztozeniu przez niego pisemnego wniosku o zawarcie
umowy.

3. Wniosek o zawarcie umowy stanowi zatacznik do niniejszego regulaminu.

4. W przypadku koniecznosci zmiany podmiotu / odbiorcy ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzenia
sciekow nalezy ztozy¢ pisemny wniosek o przepisanie umowy.
5. Whniosek o przepisanie umowy o zaopatrzenia w wode lub odprowadzenia §ciekow stanowi zatacznik do

regulaminu.

6. W przypadku konieczno$ci rozwigzania umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenia $ciekow
Odbiorca ushug sktada pisemny wniosek do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o rozwigzanie

umowy.

7. Wniosek o rozwigzanie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzenia $ciekéw stanowi zalacznik do
regulaminu.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 10.

1. Podstawe rozliczen wynikajacych zumowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie §ciekow, a takze ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
1 odpowiednio ilo§¢ odprowadzonych $ciekdéw okreslonych zgodnie z art. 27 ustawy.

2. Okresy rozliczeniowe obowigzujgce odbiorcow ustug sg okreslone w umowie.
3. Ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie:

a) wskazan wodomierza;



Dziennik Urzedowy Wojewédztwa Swigtokrzyskiego -5- Poz. 2405

b) wskazan w lokalach lub prfzy punktach czerpalnych w budynkach wielolokalowych, przy spelieniu
wymogow przewidzianych w art. 6 ust. 6 ustawy;

¢) przecietnych norm zuzycia wody;

d) oszacowania wysoko$ci $redniego poboru wody trzech okreséw rozliczeniowych w przypadku braku
odczytu wodomierza z przyczyn lezacych po stronie odbiorcy ustugi.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 11.

1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sklada do przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego pisemny wniosek o wydanie warunkow przytaczenia.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera:
1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajgcymi kontakt z wnioskodawca;
2) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych;
3) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody;

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow 1iich rodzaju, a w przypadku dostawcow
sciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych §ciekow oraz zastosowanych lub planowanych
do zastosowania urzadzen podczyszczajacych;

5) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda, lub z ktérej beda odprowadzane Scieki,
w szczegdlnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia;

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania $ciekow.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia do sieci i przekazuje je
wnioskodawcy, w terminie okreslonym w ustawie.

4. Warunki, o ktorych mowa w ust. 3, okre$laja co najmnie;j:

1) miejsce 1sposdb przylaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego;

2) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

3) maksymalng ilo§¢ sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jako$¢;

4) informacje o rod’zaju i zawarto$ci dokumentow, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy si¢
o przylaczenie do sieci w celu realizacji przytacza;

5) okres wazno$ci wydanych warunkow przylaczenia, ktory nie moze by¢ krotszy niz 2 lata.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ushug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 12.
1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokona przylgczenia nieruchomosci do sieci:

1) jesli istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ushug zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania
Sciekow;
2) jesli wskutek przylaczenia warunki $wiadczenia uslug przez przedsigbiorstwo wodociagowo-

kanalizacyjne nie pogorsza si¢ do tego stopnia, ze niemozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu
swiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow.

2. Jezeli przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odmowi przylaczenia nieruchomosci do sieci
zgodnie z ust. 1, wowczas jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przytaczenie do sieci
pisemng odmowe wraz z uzasadnieniem. W takim wypadku przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
nie wydaje warunkow przyltaczenia do sieci.
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2. Wydanie warunkéw przylaczenia do sieci nastepuje na podstawie pisemnego wniosku
sktadanego przez podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie.

3. Wniosek o wydanie warunkéw winien zawiera¢ co najmniej informacje okreslone w art. 19a ust.4
ustawy.

4. Celem zltozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci osoba ubiegajaca si¢ o
przylaczenie moze skorzysta¢ z wzordw wnioskow 1 o§wiadczen dostepnych w siedzibie oraz na
stronie internetowej Urzedu Gminy w Tuczepy.

5. Po zlozeniu wniosku o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu

daty jego zlozenia, Referat Budownictwa, Gospodarki Komunalnej i Rolnictwa Urzedu Gminy
w Tuczgpach dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje warunki bagdz odmawia ich wydania,
w terminach okreslonych w ustawie.

6. W przypadku stwierdzenia przez Referat Budownictwa, Gospodarki Komunalnej i Rolnictwa Urzedu
Gminy w Tuczepach, ze zlozony wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera co najmniej
wszystkich informacji, o ktorych mowa w art.19a ust.4 ustawy, informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢
o przylaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia wniosku.

7. Warunki, o ktéorych mowa w ust.2, okreslaja, co najmnie;j:
1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci;
2) okres waznosci;
3) miejsce zainstalowania wodomierza gtownego.

8. W przypadku odmowy wydania warunkow przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie okre§lonym
W ustawie.

§ 13.
1. Dostepno$¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:
1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Gminy Tuczepy;

2) mozliwosci technicznych urzadzen Gminy Tuczgpy wynikajacych ztechnologii dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdw, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez gming wody
nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczania
sciekow (wydajnos¢ oczyszczalni);

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu $§wiadczonych ustlug dla wczesniej podigczonych
odbiorcow;

4) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez

Gming¢ Tuczepy.

2. Referat Budownictwa, Gospodarki Komunalnej i Rolnictwa Urzedu Gminy w Tuczgpach wydaje
»Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”, o ile spetnione sg przestanki okreslone
w ust. 1.

3. Gmina Tuczepy ma obowiazek zapewnia¢ budowe oraz modernizacje urzadzen

wodociggowych i kanalizacyjnych w zakresie uzgodnionym w budzecie gminy, w wieloletniej prognozie
finansowej, w ramach posiadanych §rodkéw finansowych.
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Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 14.

1. Odbioru wykonanego przyltacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje w ciggu 14 dni
od otrzymania pisemnego wniosku odbiorcy ustug.

2. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci przed rozpoczeciem budowy ipo sporzadzeniu dla
przytaczy planu sytuacyjnego na kopi aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowej, przedktada sporzadzony
plan celem sprawdzenia przez Referat Budownictwa, Gospodarki Komunalnej i Rolnictwa Urzedu Gminy
w Tuczgpach czy uwzglednia wydane warunki przytaczenia do sieci.

3. Referat Budownictwa, Gospodarki Komunalnej i Rolnictwa Urzgdu Gminy w Tuczepach dokonuje
sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia, oraz przepisami prawa
budowlanego i sanitarnego. Referat Budownictwa, Gospodarki Komunalnej iRolnictwa Urzgedu Gminy
w Tuczepach ma prawo odmoéwié przylaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przylacze zostalo wykonane
niezgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci.

4. Okreslony w warunkach przylaczenia odbior konicowy, a takze ewentualne proby i odbiory
czgsciowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie

pisemnego zgloszenia proby/odbioru, ztozonego w Referacie Budownictwa, Gospodarki Komunalnej
i Rolnictwa Urzedu Gminy w Tuczepach z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem przed przystgpieniem
do planowanych prac.

5. Odbioru przylacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbiér prac ulegajacych czesciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany jest zobowiazany zglaszaé przed

zakryciem (zasypaniem).

6. Przed zasypaniem podmiot przylagczany wykonuje inwentaryzacj¢ zgodnie z odrebnymi
przepisami.

7. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekdw nastepuje montaz przyrzadow pomiarowych.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 15.

W przypadku niedotrzymania ciagto$ci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowaé¢ niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowe;,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody, jezeli
jest on mozliwy do przewidzenia;

2) zapewnienia odbiorcom ushug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktow, na
swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob;

3) oile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dzialania celem przywrdcenia cigglosci §wiadczenia ushug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody.
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§ 16.

O planowanych przerwach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw przedsiebiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo
przyjety sposob, co najmniej na 7 dni przed dniem, w ktorym przerwa o $wiadczenie ustug si¢ rozpocznie.

§17.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamkna¢ przylacze kanalizacyjne w przypadku, gdy
jakos¢ wprowadzanych do sieci $ciekéw nie spelnia wymogoéw okreslonych w przepisach prawa,
w szczegolnosci w ustawie 1 w wydanych do niej aktach wykonawczych. Postanowienie to nie narusza innych
uprawnien przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego wynikajacych z ustawy.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zakltocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 19.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub o0sob
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow ustug oraz podmiotéw ubiegajacych si¢ o przytaczenie do sieci,
w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych znich prawach, a takze
przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegétowych warunkach zawierania umow, w tym o koniecznosci
przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe
jest zawarcie umow.

§ 20.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmnie;j:

1) wskazanie pracownikdw upowaznionych do kontaktow z odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt ztymi osobami, godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania
informacji

- byly udostepnione w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie
internetowe;j.

§21.

Przedsiebiorstwo wodociaggowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byly nastepujace dokumenty w aktualnym brzmieniu:

1) taryfa;
2) niniejszy regulamin;

3) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

4) procedura reklamacyjna;
5) Sposob rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

a) odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie §ciekow przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne,

b) odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przylaczenia do sieci
nieruchomosci osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.
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§ 22.

Odbiorcy uslug maja prawo wnoszenia do przedsigbiorcow wodociggowo-kanalizacyjnych reklamacji
dotyczacych $§wiadczonych przez nie uslug, wtym w szczegolnoSci wysokosci optat za takie ushugi.
Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego
o sposobie zatatwiania reklamacji w terminie 30 dni od daty jej wptywu.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 23.

1. Woda wykorzystywana do celéow przeciwpozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociggowych
przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego, a w szczegdlnosci  z hydrantdow  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Rozliczenie za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane jest na podstawie danych o ilosci
pobranej wody otrzymanych od jednostek strazy pozarne;.

Rozdzial 11.
Przepisy przej$ciowe i koncowe
§ 24.
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa
Swigtokrzyskiego.
§ 25.

Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty, traci moc uchwata Rady Gminy w Tuczgpach Nr X/84/2019
z dnia 30 maja 2019 r., w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy
Tuczepy.

Zalaczniki do regulaminu:
1. Wniosek o zawarcie umowy na dostawe wody i/lub odprowadzanie $ciekow;
2. Wniosek o rozwigzanie umowy na dostawe wody i/lub odprowadzanie $ciekow;
3. Wniosek o demontaz wodomierza.
Przewodniczaca

Rady Gminy Tuczgpy
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Zatacznika Nr 1do Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow

miejscowosé i data

nr telefonu

URZAD GMINY TUCZEPY
TUCZEPY 35
28-142 TUCZEPY

WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY .
NA DOSTAWE WODY I’'LUB ODPROWADZANIE SCIEKOW

Prosze o zawarcie umowy na dostawe wody i/lub odprowadzanie Sciekow*.

Nieruchomos¢: budynek mieszkalny, budynek gospodarczy, nieruchomo$é gruntowa, inny obiekt:
*

polozony na dzialce nrewid....................... W INIEJSCOWOSCT +.veneententee et e,
Woda bedzie wykorzystywana na cele bytowe i gospodarcze.

Scieki beda odprowadzane do kanalizacji.

Oswiadczam, Ze jestem uprawniony do korzystania z wyzej wymienionej nieruchomosci.

Os$wiadczam, ze zapoznalem si¢ z obowigzujagcym Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania
sciekow w Gminie Tuczgpy.

Oswiadczam, ze dzialam za zgoda i wiedza wspotwlascicieli ww. nieruchomosci**.

czytelny podpis wnioskodawcy
Zataczniki:
1. Tytut prawny nieruchomosci, lokalu- (akt notarialny, umowa najmu).

2. Protokot odbioru przylagcza wodociggowego, kanalizacyjnego lub protokét zdawczo- odbiorczy
wodomierza (do wgladu pracownika przyjmujacego wniosek)

3. Zaswiadczenie o numerze NIP ***
Uwagi:

* niewlasciwe skresli¢, ** jesli dotyczy, *** dotyczy 0s6b prowadzacych dzialalnos¢ gospodarcza
Klauzula informacyjna RODO

Klauzula dotyczaca spelniania obowiazku informacyjnego z art. 13 RODO
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Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych), publ. Dz. Urz. UE L Nr 119, s. 1 informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Tucze¢py (adres Tuczepy 35, 28-142 Tuczepy,
tel kontaktowy 41/3533135).

2. W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moga Panstwo kontaktowac si¢ z Inspektorem
Ochrony Danych pod adresem e-mail: inspektor@cbi24.pl.

3.Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji obowigzkow prawnych ciazacych na
Administratorze.

4. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu z uwzglednieniem
okres6w przechowywania okreslonych w przepisach odrgbnych, w tym przepisow archiwalnych.

5. Podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) ww. Rozporzadzenia.

6. Odbiorcami Pani/Pana danych bgda podmioty, ktore na podstawie zawartych umoéw przetwarzaja dane
osobowe w imieniu Administratora.

7. Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do:

-dostegpu do tresci swoich danych oraz mozliwosci ich poprawiania, sprostowania, ograniczenia
przetwarzania, a takze - w przypadkach przewidzianych prawem - prawo do usunigcia danych i prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych.

- wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa si¢
Z naruszeniem przepisOw powyzszego rozporzadzenia tj. Prezesa Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Ponadto informujemy, iz w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych nie podlega
Pan/Pani decyzjom, ktore si¢ opieraja wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, o czym stanowi art. 22 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.
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Zatacznik Nr 2 do Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania Sciekow

Dane wnioskodawey:

........................................................ (miejscowosc, data)
(imig¢ i nazwisko lub nazwa)
(adres)
Numer telefonu: ...........coooiiiiiiiiin
URZAD GMINY TUCZEPY
Tuczepy 35

28-142 Tuczepy

WNIOSEK O ROZWIAZANIE UMOWY ]
NA DOSTAWE WODY I’'LUB ODPROWADZANIE SCIEKOW

Prosze o rozwigzanie dotychczasowej umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzenie $ciekow*
dotyczacej NIETUChOMOSCI: e e

0 Na MOCY POroZumienia Stron Z ANICITL .....u..teettet ettt et et ee e teeee et enteenneaaneananes
0 z zachowaniem okresu wypowiedzenia.

ZYozenie wniosku o rozwigzanie umowy zwigzane jest ze:

O zmiang wia$ciciela nieruchomosci!,

o likwidacja przytacza,

o0 wyburzeniem budynku,

0 z zakonczong dziatalno$cig w obiekcie/budynku

(czytelny podpis wnioskodawcy)

*) niepotrzebne skresli¢
! Do wniosku o rozwigzanie umowy w zwigzku ze zmiang wiasciciela nieruchomosci nalezy dotgczyé
protokot zdawczo-odbiorczy

Klauzula informacyjna RODO
Klauzula dotyczaca spelniania obowiazku informacyjnego z art. 13 RODO

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych), publ. Dz. Urz. UE L Nr 119, s. 1 informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Tuczegpy (adres Tuczepy 35, 28-142 Tuczepy,
tel kontaktowy 41/3533135).

2. W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moga Pafistwo kontaktowac si¢ z Inspektorem
Ochrony Danych pod adresem e-mail: inspektor@cbi24.pl.

3.Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji obowigzkow prawnych cigzacych na
Administratorze.
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4. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu z uwzglednieniem
okres6w przechowywania okreslonych w przepisach odrgbnych, w tym przepisow archiwalnych.

5. Podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢c) ww. Rozporzadzenia.

6. Odbiorcami Pani/Pana danych bgda podmioty, ktére na podstawie zawartych umoéw przetwarzaja dane
osobowe w imieniu Administratora.

7. Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do:

-dostepu do tresci swoich danych oraz mozliwosci ich poprawiania, sprostowania, ograniczenia
przetwarzania, a takze - w przypadkach przewidzianych prawem - prawo do usunigcia danych i prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych.

- wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa si¢
Z naruszeniem przepisOw powyzszego rozporzadzenia tj. Prezesa Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Ponadto informujemy, iz w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych nie podlega
Pan/Pani decyzjom, ktore si¢ opieraja wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, o czym stanowi art. 22 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

PROTOKOL ZDAWCZO-ODBIORCZY

Oswiadczenie stanowi zalgcznik do wniosku o zawarcie/rozwigzanie umowy o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzania sciekow skutkujgcego rozwiqzaniem umowy z Przekazujgcym i zawarciem nowej umowy

z Przejmujqcym
DOTYCZY NIERUCHOMOSCI: .....ccevvuueeeeruuneeeerernneeeesssnneseessssneeesssssneesssssnes
(podac adres poboru wody i/lub odprowadzenia sciekow)
ODBIORCA PRZEKAZUJACY: ODBIORCA PRZEJMUJACY:
Imie i nazwisko lub nazwa firmy Imie i nazwisko lub nazwa firmy
Adres zamieszkania Adres zamieszkania
PESEL PESEL
Nr telefonu Nr telefonu
Odczyty wodomierzy Na dZICN: ... ...o.uiriiriiri ettt ettt et e e e aeeaeaneens
1. Wodomierz glowny nr: ..........ccoovviiiiiiinnnnn... odezyt: vvvviiii [m?]
2. Wodomierz glowny nr: ............ccoevviiinnnnnnnn. odezyt: oo [m?]
3. Podlicznik/odlicznik nr: ...........ccooeiiiiiiiiiininn, odCzZyt: i, [m?]

Niniejszy protokot sporzadzono w trzech egzemplarzach, po jednym dla:
1) Odbiorcy przekazujacego,
2) Odbiorcy przejmujacego,
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3) Dostawcy wody — Gminy Tuczepy z siedzibg w Tuczgpach 35, 28-142 Tuczgpy

Czytelny podpis przekazujacego Czytelny podpis przejmujgcego
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Zatacznik Nr 3 do Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania Sciekow

Dane wnioskodawey:

........................................................ (miejscowosc, data)
(imig¢ i nazwisko lub nazwa)
(adres)
Numer telefonu: ...........coooiiiiiiiiin
URZAD GMINY TUCZEPY
Tuczepy 35

28-142 Tuczepy
WNIOSEK O DEMONTAZ WODOMIERZA

Zwracam si¢ z prosba o demontaz catkowity wodomierza 0 NUMEIZE .............c.ccoevevuiieininenninnnn
lub/oraz  odlaczenie  zasilania ~wwode¢ budynku  mieszkalnego/  gospodarczego/  innego*:
................................. potozonego na nieruchomosci pod adresem

Os$wiadczam, ze:

O jestem wiascicielem nieruchomosci,

O jestem najemca/ dzierzawca,

0 nieruchomos$¢ posiada nieuregulowany stan prawny.

Oswiadczam, ze dzialam za zgoda i wiedzg wspotwlascicieli ww. nieruchomosci**.
Prosze¢ o przestanie faktury rozliczeniowej na adres:

o jak w nagtowku

O inny niz W naglOWKU: ...

Przyjmuje¢ do wiadomosci, iz demontaz catkowity wodomierza zwigzany jest z likwidacjg podlaczenia,
a ponowne podlaczenie ww. budynku do sieci bedzie mozliwe po zaistnieniu warunkow technicznych
podlaczenia oraz wykonania przylacza wodociagowego na wlasny koszt.

(czytelny podpis wnioskodawcy)

Klauzula informacyjna RODO
Klauzula dotyczaca spelniania obowiazku informacyjnego z art. 13 RODO

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych), publ. Dz. Urz. UE L Nr 119, s. 1 informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Tuczgpy (adres Tuczepy 35, 28-142 Tuczepy,
tel kontaktowy 41/3533135).

2. W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moga Panstwo kontaktowaé si¢ z Inspektorem
Ochrony Danych pod adresem e-mail: inspektor@cbi24.pl.
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3.Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji obowigzkoéw prawnych cigzacych na
Administratorze.

4. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu z uwzglednieniem
okresow przechowywania okreslonych w przepisach odrgbnych, w tym przepiséw archiwalnych.

5. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. c) ww. Rozporzadzenia.

6. Odbiorcami Pani/Pana danych bedg podmioty, ktore na podstawie zawartych uméw przetwarzaja dane
osobowe w imieniu Administratora.

7. Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do:

-dostegpu do tresci swoich danych oraz mozliwosci ich poprawiania, sprostowania, ograniczenia
przetwarzania, a takze - w przypadkach przewidzianych prawem - prawo do usunig¢cia danych i prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych.

- wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa si¢
Z naruszeniem przepisOw powyzszego rozporzadzenia tj. Prezesa Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Ponadto informujemy, iz w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych nie podlega
Pan/Pani decyzjom, ktére si¢ opieraja wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, o czym stanowi art. 22 ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.
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