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UCHWALA NR XLI1/213/21
RADY GMINY W BACKOWICACH

z dnia 23 listopada 2021 r.

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Backowice”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 2021,
poz. 1372) oraz art. 19ust. 113 ustawy zdnia 7 czerwca 200 lr. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
izbiorowym  odprowadzaniu  $ciekéw  (Dz.U. z2020r., poz.2028 zpdzn. zm.) w zwigzku
z art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy Prawo budowlane oraz niektorych innych
ustaw (Dz. U. 22020 r., poz. 471 z p6zn. zm.) po pozytywnym zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie z dnia
6 pazdziernika 2021 r. (znak: KR.RZT.71.142.2021), uchwala si¢ co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Backowice”
o tresci stanowiacej zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Backowice.

§ 3. Z dniem wejscia w Zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata nr L/275/18 Rady Gminy Backowice
z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie przyje¢cia regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia $ciekéw na
terenie Gminy Backowice.

§ 4. Uchwata wchodzi wzycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Krzysztof Grzyb
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Zatacznik do uchwaty Nr XLII/213/21
Rady Gminy w Backowicach
z dnia 23 listopada 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

Rozdzial 1.
Przepisy ogo6lne
§ 1. Regulamin okre$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow

realizowanego na terenie Gminy Backowice w tym prawa iobowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo -
kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug.

§ 2. 1. llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ,,Ustawie” - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity:
Dz. U. 22020 r., poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie, jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.
Rozdzial 2.

Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo —kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 3. 1. Przedsicbiorstwo ~ wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewnienia nastepujacego
minimalnego poziomu §wiadczonych ushug:

1) ciagtosci 1iniezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci, dla ktoérej zawarto umowe, zgodnie
z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci, wilosci nie mniejszej niz 0,2 m? na dobg, o ci$nieniu
nie mniejszym niz 0,05 MPa inie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwosci
swiadczenia ushug wyznaczonych, m.in. strukturg i $rednicg, przytacza wodociggowego oraz instalacji
wewnetrznej odbiorcy ustug;

2) zapewnienia dostawy wody o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi 1o parametrach
nieprzekraczajacych wymienionych wartos$ci:

a) smak akceptowalny przez konsumentow i1 bez nieprawidtowych zmian,
b) zapach akceptowalny przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian,

c) barwa akceptowalna przez konsumentéw ibez nieprawidlowych zmian - pozadana warto$¢ tego
parametru w wodzie w kranie konsumenta - do 15 mg Pt/l,

d) metnos¢ akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian,
e) pH w granicach 6,5 9,5,

f) przewodno$¢ elektryczna do 2.500 pS/cm - parametr powinien by¢ uwzgledniony przy ocenie
agresywnych wlasciwos$ci korozyjnych wody, oznaczany w temperaturze 25°C,

g) liczba Enterokokéw katowych 0 jtk/100 ml.,
h) liczba Escherichia coli 0 jtk/100 ml.,
1) ogdlna liczba mikroorganizmoéow w 22°C bez nieprawidlowych zmian;

3) ciagglosci 1 niezawodnosci odprowadzania Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych z nieruchomosci, dla ktorej
zawarto umowe, zgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci w granicach technicznych
mozliwosci §wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. strukturg i $rednica, przytacza kanalizacyjnego oraz
instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug, w iloSci nie mniejszej niz 0,2 m? na dobe;

4) zapewnienia utrzymania 1iprawidlowego funkcjonowania wurzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych oraz posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne przylaczy
wodociggowych i przytaczy kanalizacyjnych;
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5) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza glownego.

2. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, poziom §wiadczonych ustlug, za ktore przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne ponosi odpowiedzialno$¢, stwierdza si¢ w miejscu wiaczenia przylacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego do sieci wodociaggowej lub sieci kanalizacyjnej.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uprawnione jest do wprowadzenia ograniczen w sposobie
korzystania z wody przez odbiorcéw ustug w sytuacji niedoboru spowodowanego wystgpieniem katastrofy
naturalnej lub awarii technicznej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klgski
zywiotowej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1897). Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow
ustug o wprowadzonym ograniczeniu w sposdb zwyczajowo przyjety.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o umowe
zawartg zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Celem opracowania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wilasciwego projektu umowy
o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow, wniosek o jej zawarcie powinien w szczegdlnosci
zawierac:

1) imig, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) wnioskodawcy,
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomosé jest podiagczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

3. W terminie do 7 dni od dnia ztoZenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy, przedsigbiorstwo
wodociaggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie §ciekow.

4. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowej oraz stronie
internetowej Urzedu Gminy w Backowicach aktualnie obowiazujace ogélne warunki umow stosowanych
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ lub zbiorowego odprowadzania sciekow.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Podstawg ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowia: wodomierz glowny,
urzadzenie pomiarowe, przecietne normy zuzycia oraz ilo$ci ustug ustalone w umowie.

2. Czestotliwos¢ okresow rozliczeniowych okre§la umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow, przy czym okres rozliczeniowy nie moze by¢ krotszy niz miesigc.

3. Stosowanie przed przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1istawek optat wynikajacych
z nowych podanych do publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich oraz
Gminy Backowice, nie wymaga odrebnego indywidualnego informowania odbiorcow ustug o wysokosci tych
cen i stawek optat.

§ 6. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ushugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania Sciekdw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme i sposob zaptlaty przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w fakturze, zgodnie
z zawarta umowg o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.
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3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebna fakturg zarzadcy Iub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi zlokali, zktéorymi przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne zawarto odrgbna umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow zgodnie
z art. 6 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Wydawanie warunkoéw przytaczenia do sieci odbywa si¢ w trybie ina zasadach przewidzianych
w przepisie art. 19a ustawy.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostepnia wszystkim zainteresowanym w swojej
siedzibie oraz na stronie internetowej Urzedu Gminy w Backowicach wzoér wniosku o wydanie warunkow
przylaczenia do sieci. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ wniosek
podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci takze, wowczas kiedy to jest wniosek nieoparty na wzorze,
o ktorym mowa w zdaniu poprzednim.

§ 8. 1. Warunki przytaczenia do sieci, o ktorych mowa w § 7 Regulaminu, powinny:
a) zawiera¢ informacje okreslone przepisem art. 19a ust. 4 ustawy;
b) wskazywac¢ miejsce przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;
¢) wskazywac parametry techniczne przyltacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego;

d) wskazywac¢ miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, a takze studzienek
wodomierzowych lub kanalizacyjnych, ewentualnie wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie
zuzytej;

e) wskazywaé sposob odbioru przytacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego;

f) zawiera¢ wykaz dokumentow, ktore odbiorca uslug zobowigzany jest zataczy¢ do protokotu odbioru
przylacza wodociaggowego lub przylacza kanalizacyjnego zgodnie z § 13 ust. 3 Regulaminu.

2. Warunki przytaczenia do sieci, o ktérych mowa w § 7 Regulaminu, powinny ponadto zawieraé:
1) postanowienie, ze sg aktualne wylacznie w stanie faktycznym i prawnym, dla ktorego zostaty wydane;

2) postanowienie, ze nie stanowig podstawy prawnej do korzystania z nieruchomosci osoby trzeciej, przez
ktora ma przebiegac przytacze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne;

3) w przypadku, jezeli jest to uzasadnione warunkami prawidtowej eksploatacji przytacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego, obowigzek wybudowania urzadzenia podnoszacego cisnienie wody lub
przepompowni $ciekow.

§ 9. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przytagczona do sieci odrebnym przylaczem wodociggowym
i przytaczem kanalizacyjnym.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwo$¢ dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 10. 1. Warunki techniczne dotyczace mozliwosci dostepu do ustug wodociaggowo-kanalizacyjnych
w zakresie istniejagcych urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne okresla ustalajgc w warunkach przytaczenia do sieci zasady projektowania
1 budowy przylaczy wodociagowych lub przytaczy kanalizacyjnych uwzgledniajac, w szczegdlnosci:

1) projektowanie i budowe przytacza mozliwie najkrotszg trasa,

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku kierunku sptywu.
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Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przed przedsiebiorstwo wodociagowo kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 11. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne warunkami przylaczenia do sieci.

2. Okreslone w warunkach przytaczenia do sieci proby iodbiory czesciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron (podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie
do sieci i przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego).

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przylacza wodociggowego Iub przylacza
kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§12. 1. Po zgloszeniu w formie pisemnej gotowosci do odbioru przez podmiot ubiegajacy si¢
o przytaczenie do sieci, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie
14 dni od dnia zgloszenia w formie pisemnej, dokonuje odbioru przylacza wodociggowego lub przylacza
kanalizacyjnego.

2. Wyniki préob i odbiorow, o ktorych mowa w § 11 ust. 2 Regulaminu, sg potwierdzane przez podmiot
ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci iupowaznionego przedstawiciela przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego w sporzadzanych protokotach w formie pisemne;.

§ 13. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego
powinno zawierac:

a) dane identyfikujace podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci i oznaczenie daty i symbolu/numeru
warunkow przytaczenia do sieci;

b) termin odbioru proponowany przez podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci.

2. Protokét odbioru technicznego czeSciowego ikoncowego przytacza wodociagowego lub przyltacza
kanalizacyjnego powinien zawiera¢ co najmnie;j:
a) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (Srednica, materiat, dlugosc, elementy uzbrojenia);
b) uwagi dotyczace roznic pomigdzy wydanymi warunkami przylaczenia do sieci, a sposobem realizacji

przytacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego;

c) sktad komisji dokonujacej odbioru i podpisy jej cztonkow.

3. Zalacznikami do protokotu odbioru koncowego sa dokumenty wskazane w warunkach przylaczenia do
sieci.

Rozdzial 8.

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglos$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow ushug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2-dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowiazek niezwlocznie poinformowac
odbiorcow ustug, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 1 lub 2 poinformowac¢ wytacznie wlasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.
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§ 15. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek niezwlocznie poinformowac¢ otym fakcie odbiorcow ustug,
W SposOb zwyczajowo przyjety i na swojej stronie internetowe;.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu $ciekow

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

a) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzeniec w wode  Iub
odprowadzanie Sciekow,

b) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w $§wiadczeniu ushug,

¢) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.
2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom ustug, co najmnie;j:
1) wyodrgbnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta,
2) udostepnienie numeru telefonu alarmowego.

§ 17. 1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci ijakosci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, e-mail, pisemnie, itp.), po powzigciu
informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
sposob.

§ 18. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Backowice taryfy,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow”,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 19. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantow przeciwpozarowych zlokalizowanych w miejscach
uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z tym przedsiebiorstwem na podstawie odrgbnych przepisow.

§ 20. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sa wylacznie jednostki strazy pozarne;.

§ 21. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego zobowigzani s3 do powiadomienia przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie pozniej jednak niz dzien po
zdarzeniu.

Rozdzial 11.
Przepisy koncowe

W  sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, a w szczegdlnosci Ustawy, wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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